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In juni 2024 heeft een marktconsultatie plaatsgevonden over trapliften. Het
marktconsultatiedocument is gepubliceerd op TenderNed (kenmerk: 473186). Vier
marktpartijen hebben deelgenomen. Conform opgenomen in het
marktconsultatiedocument is een algemeen verslag gemaakt waarin zorgvuldig wordt
omgegaan met concurrentiegevoelige informatie.

Onderhoudscontract

Hoe kijkt u aan tegen het onderhoud van de vdér 1 januari 2025 geplaatste of bestelde
trapliften opnemen in de aanbesteding (service contract)? Hoe zou dit eruit moeten zien
volgens u?

Het advies om dit buiten de aanbesteding te houden. De markt bestaat uit verschillende
leveranciers, waaronder ook fabrikanten. Leverancier die desbetreffende traplift heeft
geplaatst, kan het beste de traplift onderhouden vanwege de kennis en beschikbaarheid
van onderdelen.

Hoe vaak is preventief onderhoud nodig/wenselijk? Bijvoorbeeld één keer per twee jaar,
is daarmee de kwaliteit voldoende gewaarborgd? Hoe verhoudt zich dit tot de prijs van
preventief onderhoud?

Antwoorden variéren van één keer per jaar preventief onderhoud is wenselijk
(hergebruikte trapliften) tot één keer per twee jaar is voldoende (nieuwe trapliften).

Merken/Soorten

Richt u zich op 1 merk trapliften of meerdere merken?
Afhankelijk van traplift leverancier of fabrikant bieden zij één of meerdere trapliften aan.

Welke soorten trapliften worden er aangeboden? (Alleen recht, spil, enz.)
Leveranciers bieden een ruim assortiment aan bestaande uit: één bocht, twee bochten,
één of twee bochten aan de spilzijde.

Niet bouwkundige woningaanpassingen

We willen maximaal ontzorgd worden door ook niet bouwkundige woningaanpassingen
mee te nemen als onderdeel van de plaatsing/levering (bijvoorbeeld stopcontact maken).

Wat vindt u daarvan?
Dit is gebruikelijk binnen de branche dus geen bezwaren vanuit leveranciers.

We willen deze aanpassingen koppelen aan een maximumbedrag. Wat vindt u daarvan?
Leveranciers zijn het hiermee eens. Het maximumbedrag varieert tussen een bedrag van
€500 en €350.




Portal/iWmo

We willen aanvragen naar de leveranciers en de rapportages via een portal laten
verlopen. Is dit mogelijk?
Dit is mogelijk.

De gemeenten overwegen iWmo te implementeren. Welke aandachtspunten heeft u
hierbij?

Informatie moet kloppend zijn met de praktijk, de afhankelijkheden moeten in kaart
worden gebracht en gemeenten moeten bereid zijn om dit in samenwerking te
implementeren.

Prijzen

Hoe kijk u aan tegen het hanteren van vasten prijzen?
Per categorie vaste prijzen aanhouden is wenselijk.

Hoe moet de gemeenten omgaan met prijsontwikkeling? Wat is een reéle prijs? Hoe kijkt
u aan tegen een vast winstpercentage?

Indexering conform CPI consumentenprijsindex. Een vast winstpercentage is niet
wenselijk.

Termijnen

Wat zijn redelijke termijnen voor het aanvragen tot plaatsen van trapliften?
De termijnen variéren tussen de 20 en 30 werkdagen.

Wat zijn redelijke termijnen voor preventief onderhoud?
Antwoorden variéren van één keer per jaar preventief onderhoud is wenselijk
(hergebruikte trapliften) tot één keer per twee jaar is voldoende (nieuwe trapliften).

Duurzaamheid

Hoe kijkt u aan tegen hergebruik van trapliften?
Hergebruik van (onderdelen van) trapliften is gebruikelijk binnen de branche.

Hoe hoog is het hervestrekkingspercentage bij u?
Afhankelijk van de wensen van de gemeente. Meestal gemiddeld 65%.

Hoe kijk u aan tegen een depot (bij leverancier)?
Dit is niet wenselijk in verband met herverstrekking.




Hoe kijkt u aan tegen het onderwerp duurzaamheid? Welke aandachtspunten heeft u
hierbij?

Duurzaamheid speelt een belangrijke rol binnen de leveranciers. Advies om dit mee te
laten wegen in de gunningscriteria.

Overig

Heeft u aanvullende aandachtspunten?
Doelgroep met obesitas, boven 125 kg.




